
 

(ร่าง) กำหนดการ  

การประชุมเชิงปฏิบัติการ โครงการอำนวยการแก้ไขปัญหานักท่องเที่ยวถูกหลอกลวงและช่วยเหลือนักท่องเที่ยว  
กิจกรรม พัฒนาศักยภาพเครือข่ายด้านการท่องเที่ยวเพื่อรองรับนโยบายการเปิดประเทศ (อาสาสมัครท่องเที่ยวไทย) 

ระหว่างวันที ่6 – 8 กันยายน 2565 
ณ โรงแรม ในเขตพื้นที่เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 

วันที่ 6 กันยายน 2565                                     
08.00-08.30 น. ลงทะเบียน ณ ห้องประชุม โรงแรม.........จังหวัดชลบุรี 

08.45-09.00 น. พิธีเปิดโครงการ โดย นายภัครธรณ์ เทียนไชย ผู้ว่าราชการจังหวัดชลบุรี 

09.00-10.00 น. “การจัดตั ้งเครือข่ายอาสาสมัครท่องเที ่ยวไทยและแนวทางการขับเคลื ่อนอาสาสมัคร
ท่องเที ่ยวไทย” วิทยากรจาก กองมาตรฐานและกำกับความปลอดภัยนักท่องเที ่ยว 
สำนักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 

10.00-11.00 น. “สถานการณ์การท่องเที ่ยวในจังหวัดชลบุร ี และเทรนด์การท่องเที่ยวเพื ่อรองรับ
นักท่องเที่ยวไทยและต่างชาติ” วิทยากรจาก ที่ปรึกษาสมาคมโรงแรมไทยภาคตะวันออก 

11.00-12.00 น. “การอน ุร ักษ ์ทร ัพยากรธรรมชาต ิและส ิ ่ งแวดล ้อมเพ ื ่อการท ่องเท ี ่ยวอย ่างย ั ่ งย ืน”                
วิทยากรจาก สำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดชลบุรี 

12.00-13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน 

13.00-16.30 น. “ภาษาอังกฤษพื ้นฐานเพื ่อการท่องเที ่ยว” การส ื ่อสารเบ ื ้องต ้น (ภาษาอังกฤษ 1)  
วิทยากรจาก มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี 

18.00-19.00 น. รับประทานอาหารเย็น 

19.00 น. ผู้เข้าประชุมเข้าท่ีพัก  

 

 

/วันที่ 7 กันยายน... 
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วันที่ 7 กันยายน 2565                                    
06.00-08.00 น. รับประทานอาหารเช้า 

08.00-08.15 น. ลงทะเบียน ณ ห้องประชุม โรงแรม.........จังหวัดชลบุรี 

08.30-12.00 น. “ภาษาอังกฤษพื้นฐานเพื่อการท่องเที่ยว การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การเป็นเจ้าบ้านที่ดี 
เทคนิคการสร้างความประทับใจ และจิตวิทยาในการบริการ” (ภาษาอังกฤษ 2) วิทยากรจาก 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี (แบ่งกลุ่ม ๆ ละ 16-17 คน จำนวน 3 กลุ่ม) 

12.00-13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน 

13.00-16.30 น. “ภาษาอังกฤษพื ้นฐานเพื ่อการท่องเที ่ยว และการประยุกต์ใช ้สื ่อดิจิทัลเพื ่อการสื ่อสาร” 
(ภาษาอังกฤษ 3) วิทยากรจาก มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี (แบ่งกลุ่ม ๆ ละ 16-17 คน 
จำนวน 3 กลุ่ม)  

18.00-19.00 น. รับประทานอาหารเย็น 

19.00 น. ผู้เข้าประชุมเข้าท่ีพัก 
 
วันที่ 8 กันยายน 2565                                  

06.00-08.00 น. รับประทานอาหารเช้า 

08.00-08.15 น. ลงทะเบียน ณ ห้องประชุม โรงแรม.........จังหวัดชลบุรี 

08.30-12.00 น. “การปฐมพยาบาล การช่วยเหลือฟื้นคืนชีพเบื้องต้น” วิทยากรจาก มูลนิธิสว่างบริบูรณ์ 
(แบ่งกลุ่ม ๆ ละ 10 คน จำนวน 5 กลุ่ม) 

12.00-13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน 

13.00-15.00 น. “การอำนวยความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว เพื่อให้บริการนักท่องเที่ยวในภาวะปกติ    
และภาวะฉุกเฉิน” วิทยากรจาก ตำรวจท่องเที่ยว 4 กองกำกับการ 2 กองบังคับการท่องเที่ยว 1  

15.00-16.30 น. สรุปผลการฝึกอบรม ตอบข้อซักถาม ทำแบบประเมิน และมอบเกียรติบัตร 

16.30 น.  ปิดโครงการ เดินทางกลับโดยสวัสดิภาพ 

*************************** 

หมายเหตุ - อาหารว่างและเครื่องดื่ม เช้าเวลา 10.30 และ บ่าย 14.00 น.  

  - กำหนดการอาจเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 

ผู้จัดโครงการรับผิดชอบค่าที่พัก 3 วัน 2 คืน (พักคู่) / อาหารกลางวัน 3 ม้ือ / อาหารเย็น 2 ม้ือ และอาหารว่าง
พร้อมเครื่องดื่ม 6 ม้ือ ทั้งนี้ ผู้เข้าร่วมการอบรม รับผิดชอบค่าเดินทางด้วยตนเอง 


